


附件3
立法中的讨论问题

一、标准化法（修订草案二次审议稿）
（一）关于消费者参与标准化工作机制建设
修改后的《消法》第三十条规定，“国家制定有关消费者权益的法律、法规、规章和强制性标准，应当听取消费者和消费者协会等组织的意见。”
《标准化法》是否应对此做出衔接性规定？一是消费者参与标准化工作的相关权利是否应当明确，如知情权、监督权、参与权、立项申请权、建议权、表决权、异议权、受教育权利等；二是《消法》第三十条规定的强制性标准应当定向听取消费者协会（委员会，下同）意见应当如何具体落实？违反有关规定的应如何处理？如强制性标准未听取消费者意见、对于消费者协会反映的标准问题未及时处理等；三是消费者和消费者协会参与标准化工作的相关规则是否应当细化，如标准化技术委员会人员构成是否应有消费者协会代表，标准立项、起草、公示和审定等环节是否应邀请消费者协会参与，涉及消费者权益的重大标准争议问题消费者协会是否有一票否决权等。
（二）关于标准化技术委员会的构成
《标准化法（修订草案二次审议稿）》
第十五条规定：“制定强制性标准、推荐性标准,应当组织由相关方组成的标准化技术委员会,承担标准的起草、技术审查工作。未组成标准化技术委员会的,应当成立专家组承担相关标准的起草、技术审查工作。标准化技术委员会和专家组的组成应当具有广泛代表性。”
议题：与消费者权益密切相关的标准立项、起草、征求意见、技术审查工作中以及组建相关标准化技术委员会，是否应当吸纳消费者协会代表参加？
（三）关于团体标准
《标准化法（修订草案二次审议稿）》
第六条规定：“国家鼓励企业、社会团体和教育、科研机构等开展或者参与标准化工作。”
第十七条第一款规定：“国家鼓励学会、协会、商会、联合会、产业技术联盟等社会团体协调相关市场主体共同制定满足市场和创新需要的团体标准,由本团体成员约定采用或者按照本团体的规定供社会自愿采用。”
议题：消费者协会作为公益性社会组织是否有权参与标准化工作，是否能够制定团体标准？消费者协会制定的团体标准与其他团体标准在适用对象、领域等方面有无区别？消费者协会对团体标准、企业标准是否有监督权？如有异议应如何处理？
（四）关于标准技术要求
《标准化法（修订草案二次审议稿）》
第十八条第二款规定：“国家鼓励企业制定高于推荐性标准相关技术要求的企业标准。”
议题：一是不少领域制定了国家、行业推荐性标准。为防企业随意降低标准要求，损害消费者利益，是否应当强制要求企业标准不得低于推荐性标准的相关技术要求？二是对于没有标准生产产品、提供服务的，是否应当禁止，是否应当明确法律责任？
（五）关于损害消费者权益行为
《标准化法（修订草案二次审议稿）》
第二十一条规定：“制定标准应当有利于合理利用资源,推广科学技术成果,增强产品的安全性、通用性、可替换性,提高经济效益、社会效益、生态效益,做到技术上先进、经济上合理。禁止利用标准实施行业壁垒、地区封锁等排除、限制市场竞争的行为。”
第三十八条第二款规定：“社会团体、企业未依照本法第二十条、第二十一条第一款、第二十二条规定制定标准的,由标准化行政主管部门责令改正;拒不改正的,由国务院标准化行政主管部门废止相关标准,并在标准信息公共服务平台向社会公示。”
议题：一是实践中，企业、行业利用标准实施不正当竞争、垄断行为，或者制定限制索赔条件、限制赔偿标准等损害消费者权益行为比较突出，对此立法是否应当加以规制？是否应当明确法律责任？二是对于利用标准实施行业壁垒、地区封锁等排除、限制市场竞争行为的，是否应当加重处罚？
（六）关于标准听证制度
《标准化法（修订草案二次审议稿）》
第三十二条规定：“国务院有关行政主管部门在标准制定、实施过程中出现争议的，由国务院标准化行政主管部门组织协商;协商不成的,由国务院标准化协调机制解决。”
议题：对于标准制定、实施过程中的重大争议问题，是否应当引入听证制度，以确保利益相关方充分发表意见？涉及消费者权益的标准争议，是否应当吸纳消费者协会代表参加听证会并发表意见？对于听证意见，是否应当公示采纳情况及理由？
（七）关于法律责任
《标准化法（修订草案二次审议稿）》
第三十六条规定：“生产、销售、进口产品或者提供服务不符合强制性标准的,依照《中华人民共和国产品质量法》、《中华人民共 和国消费者权益保护法》等法律、行政法规的规定查处,记入信用记录,并依照有关法律、行政法规的规定予以公示;构成犯罪的,依法追究刑事责任。”
第三十七条规定：“企业未依照本法规定公开其执行的标准或者公开标准弄虚作假的,由标准化行政主管部门责令改正,并在标准信息公共服务平台向社会公示。”
议题：一是生产、销售、进口产品或者提供服务不符合强制性标准的，是否应当追究相关责任人员责任，实施从业禁入？二是企业未按所公开的标准生产产品、提供服务的行政处罚是否应当加重？是否应当追究相关责任人员责任，是否应当实施一定时限的从业禁入？
二、反不正当竞争法（修订草案二次审议稿）
（一）关于法律衔接
现行《反不正当竞争法》
第十二条规定：“经营者销售商品，不得违背购买者的意愿搭售商品或者附加其他不合理的条件。”（修订草案已删除该条款）
议题：《反垄断法》第十七条仅规制了具有市场支配地位的经营者从事滥用市场支配地位的行为，且《反垄断法》第十九条对经营者具有市场支配地位的认定条件较为苛刻。《反不正当竞争法》对于达不到市场支配地位的经营者，实施低于成本价销售商品、拒绝与交易相对人进行交易、限定或指定交易、搭售或附加其他不合理利交易条件、实施差别待遇等行为的，是否应当进行规制，以防出现立法真空？如旅行社零负团费诱导出行，老人、教师、律师旅游加价，4S店销售汽车指定保险公司，网络销售机票搭售送机服务、酒店接送服务等。
（二）关于社会监督
《反不正当竞争法（修订草案二次审议稿）》
第五条第一款规定：“国家鼓励、支持和保护一切组织和个人对不正当竞争行为进行社会监督。”
议题：不正当竞争行为不仅损害社会经济秩序，也损害社会公共利益，是否应当动员社会各方面力量共同实施监督，以有效打击和制裁？一是可否借鉴德国《反不正当竞争法》规定，明确消协组织可以就不正当竞争行为提起公益诉讼，要求经营者停止侵权、没收侵权经营者的违法所得；二是可否设置有奖举报制度；三是对于监督检查部门及其工作人员包庇纵容不正当竞争行为的，是否应当明确法律责任。
（三）关于有奖销售
《反不正当竞争法（修订草案二次审议稿）》
第十条规定：“经营者有奖销售不得存在下列情形：
（一）所设奖的种类、兑奖条件、奖金金额或者奖品等有奖销售信息不明确，影响兑奖；
（二）采用谎称有奖或者故意让内定人员中奖的欺骗方式进行有奖销售；
（三）抽奖式的有奖销售，最高奖的金额超过五万元。”
议题：一是有奖销售的禁止范围是否应当扩大，如利用有奖销售推销价高质次商品；推行附带不合理交易条件的促销方式，如条件严苛的返券；采用不标明对应单价的套餐、虚假打折方式促销；其他采取欺骗性手段的有奖销售等。二是抽奖式的有奖销售最高奖金额度是否过高？
（四）关于网络不正当竞争
《反不正当竞争法（修订草案二次审议稿）》
第十二条规定：“经营者不得利用技术手段，通过影响用户选择或者其他方式，从事下列妨碍、破坏其他经营者合法提供的网络产品或者服务正常运行的行为：
（一）未经其他经营者同意，在其合法提供的网络产品或者服务中，插入链接、强制进行目标跳转；
（二）误导、欺骗、强迫用户修改、关闭、卸载他人合法提供的网络产品或者服务；
（三）恶意对其他经营者合法提供的网络产品或者服务实施不兼容；
（四）其他妨碍、破坏其他经营者合法提供的网络产品或者服务正常运行的行为。”
议题：一是是否禁止干扰或者破坏他人合法提供的网络产品或者服务的正常运行？二是对于利用网络或技术手段实施不正当竞争行为的是否应增加列举，如预置软件无法卸载情形，强制要求捆绑下载软件等。
（五）关于排除、限制竞争
《反不正当竞争法》对于尚未达到市场支配地位的企业，利用市场优势地位、技术优势地位或者其他不合理规定，排除、限制竞争的行为是否应当规制。如打印机厂家规定用户只能使用本厂耗材，智能手机预装软件无法卸载等。
（五）关于损害消费者权益行为
目前，一些领域的经营者在实施不正当竞争的同时，以消费者为要挟，强迫对方接受自己的不合理要求。如顺丰和菜鸟之间的“丰鸟之争”，360和腾讯之间的“3Q大战”等，对于经营者之间利益争夺损害消费者权益的做法《反不正当竞争法》是否应当进行规制？
（六）关于法律责任
《反不正当竞争法（修订草案二次审议稿）》
第二十五条规定：“经营者违反本法规定从事不正当竞争，违法行为轻微并及时纠正的，不予行政处罚。”
第二十六条规定：“经营者违反本法规定从事不正当竞争，受到行政处罚的，由监督检查部门记入信用记录，并依照有关法律、行政法规的规定予以公示。”
议题：一是违法行为轻微的判定标准是否应当明确？二是经营者有违法行为的，是否应当追究相关责任人员责任？是否应当实施一定时限的从业禁入？三是对于企业、行业利用标准、规则实施不利于消费者或者其他经营者的不正当竞争行为，是否应当加以规制？
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